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1. Genomfora kop i TENA Webshop

Steg-for-steg
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Steg 1: Logga in

www.tenanet.se

Logga in pa

med din mailadress som anvandarnamn och det [6senord du fick i ditt valkomstmail.

Skulle du ha glomt av I6senordet, klicka pa "Glomt ditt I6senord?” for att fa ett nytt skickat till din mail

T

Va I,kO mmen t_i I,l. -I-ENA N et Redar-wiiu? Fyll | dina anvarnidasenogifter.

Emailadress
-Webshop for foretagskunder-

Innan ni kan logga in och borja handla behover ni registrera er. Darefter gors en kreditprovning och vid

rating A eller hogre registreras ni som kund. Forsaljning sker till kommuner och landsting, samt till Lésenord
aktiebolag med kreditbedomning A eller hogre. For 6vriga bolagsformer och stiftelser gors en individuell

provning.

Efter 3-5 dagar far ni anvandarnamn och losenord skickat till er mailadress. Sedan kan ni logga in fran en m
dator, mobiltelefon eller surfplatta.

Har du problem med att logga in? Vanligen kontakta kundservice.se@essity.com sa hjalper vi dig. ( Glomt ditt I6senord? )

Klicka har for instruktion om hur du handlar i TENA webshop fér foretagskunder.

Las aven vara forsaljningsvillkor for
Tenabutiken for foretag.

Ny anvandare? Klicka har for att registrera.
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http://www.tenanet.se/

Steg 2: Vilj foretag

www.tenanet.se

Valj ditt

@ Svenska

och leveransadress i rullistorna, klicka "Fortsatt”.

Valkommen

Sok

» Loggaut

Q

Start Produkter Bestall har! Kontakt/Hjalp

A > BESTALLHAR! > STARTA BESTALLNING

Starta bestallning

Nedan kan du bestalla TENAs produkter genom att:

1.Valj ditt foretag i den vanstra listan (endast forsta gangen du loggar in)

2.Valj leveransadress i den hogra listan.

3. Klicka pa "Fortsatt® for att ga vidare.

1 Vvalj ditt foretag:

Mitt foretag v

2 Valj din leveransadress:

123 456

Adress 1
Postadress XXX XX

Favoriter




Steg 3: Valj produkter
i produktkatalogen

Hitta de produkter du letar efter pa olika satt:

du letar efter, exempelvis, "Trosskydd” eller "TENA Identifi”.

produkter genom att klicka pa ”Valj alla”.

« SOk pa produktnamn eller artikelnummer i sokrutan.
* Filtrera bland produkterna pa storlek, eller absorptionsniva.
om en produkt genom att klicka pa produktnamnet.

Produktkatalog

Valj en produkttyp nedan for att borja ldgga produkter i din varukorg.

Produktgrupp
L] Ovriga produkter
7] TENA Identifi
[] Rengéring
[ Aterfukta
] Skydda

Storlek valj storlek

Firg fiir valj farg

absorptionsniva

Absorbtion \3lj absorption

<

7 outof 7

TENA Identifi

8275 TENA Identifi Sensor Wear Pants §
Forp. per kartong 2
Produkter per farp. 12

Produkter per kartong 24

8276 TENA Identifi Sensor Wear Pants M
Ea SArpepankantang Z
i" k Produkter per farp. 12
Produkter per kartong 24

8277 TENA Identifi Sensor Wear Pants L
Forp. per kartong 2
Produkter per farp. 12
Produkter per kartong 24

Forpackning

Pris

Forpackning

Pris

Forpackning

Pris

Du kan ocksa valja att se alla

1500.00 kr

1500.00 kr

1500.00 kr



Steg 4: Lagg produkter i
varukorgen

« FOr att lagga produkter i varukorgen valj (innerforpackning eller kartong), fyll i , och klicka pa varukorgen.
Observera att vi, med undantag av TENA Hudvard och TENA Identifi Sensor Wear & TENA Identifi Sensor Wear Pants, endast levererar
kartonger till foretag.

 Nar du har lagt den sista produkten i varukorgen— Klicka pa "Ga till kassan” i

« Om du vill Iagga till fler produkter i bestéllningen — klicka utanfor varukorgen sa kommer du tillbaka till sidan déar du

var senast och kan fortsatta att handla.

= 0O@
- +
Produktgrupp Valjalla Rensaalla Q = IE I! A

[] Ovriga produkter - 7outof7
[l TENA Identifi TENA Identifi
[[] Rengéring
0] Aterfuke 8275 TENA Identifi Sensor Wear Pants S Forpackning  aniz
erfukta antal
Forp. per kartong z
[] skydda _ Pris 1 500.00 kr
Produkter per farp. 12
Produkter per kartong 24
Storlek vali storlek v
Quick Basket
Artikelnummer Produkt Antal Enhet Remove
8275 TENA Identifi Sensor Wear Pants S . 1 Forpackning u K“Ckl
8276 TEMA Identifi Sensor Wear Pants M . 2 Forpackning u
()



Steg 5: Slutfor bestaliningen i

kassan

Gor foljande steg i kassan for att
slutféra din bestéllning:

2.

3.

Hittar du inte korrekt
leveransadress, kontakta
kundservice.se@essity.com

Valj 6nskat leveransdatum

Kontrollera din order. Om
nagonting har blivit fel, klicka
pa "Andra varukorg” for att
ratta till det i varukorgen.

Fyll i referens om sa 6nskas &
klicka pa "Slutfor kdp”

Kassa

Bekrafta Leveransadress

Anvandare

Leveransdatum

2020-01-29

Godkann Leveransdatum

Leveransadress

Adress 1
Postadress XXX XX

For pris och leveransdatum:

Order Simulation

Prodult

3276

8275 TENA Identifi Pant Small Zx12st

TENA Identifi Pant Medium 2x12st

Pris Per Enhet Leveransdatum Antal
150000 kr 2020-01-29 1
1 500,00 kr 2020-01-29 2

Enhet Totalt Pris
Forpackning

Forpackning

4 500,00 kr

Slutfor kop

Vanligen fyll i fakturareferens (ditt namn och efternamn:

Andra varukorg

(Max 15 tecken)



mailto:kundservice.se@essity.com

2. Andra ditt l6senord

Steg-for-steg

&b essity



Andra ditt I6senord i tva steg

1. Klicka pa "Mitt konto” uppe i hdgra hoérnet
2. Klicka pa fliken "Byt |6senord” och fyll i ditt nuvarande I6senord, samt det nya du vill ha & klicka pa
knappen "Byt [6senord”. Klart!

v Valkommen Logga ut
@ Sok ]

Start Produkter Bestall har! Kontakt/Hjalp

Mitt konto

Anvandarinfamation Snabblankar

Minimumkrav pa nytt losenord:

« Minst 7 tecken Observera att det nya l6senord du valjer ska ha:
- Minst en stor boksta o ;
e o Minst 7 tecken

* Minst en stor bokstav

* Minst en siffra

dsenord
Nytt lozenord

Bekrafta nytt [ozenord

Byt losenord




